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JProspectie maaki deel wit van de
commerciéle hygigne: uw prospec-
ten van vandaag zijn ww beste
klanten van margen, * Eric Lacha-
peile, afgevaardigd bestuurder van
StratefGo, spreckt dare  taal
JOnze kanten hebben de know-
how. Het is onze taak om dat dui-
delijk te maken,” vervolgt hij.

In ee¢n paar zinnetjes synthetiseert
hij perfect de filosofie achter deze
snel grosiende onderneming, Stra-
tefGo werd opgericht in 1984,
heeft au 20 medewerkers in dienst
én ziet de omzet (906000 in
2002) ieder jaar exponentieel
grocien. Een succes dat aansteke-
lijk werkt, want na Belgif bereikte
StrateftGo ook de Franse, Neder-
landse, Luxemburgse en Duitse
rnarkten,

StrateftGo vond zeer snel de zwak-
ke schakel in de commerciéle ket-
ting: de prospectie. Daarom wil
deze onderneming het contact

tussen haar klanten en hun pros-
peeten vergemakielijken, Praspec-
ten moeten eerst en vooral worden
geidentificeerd: dat 5 &n van de
specialiteiten van Stratefto,

Prospectie kan gepaard gaan met
studies naar klantlevredenheid,

concurrentic ol StratckGo ana-
Iyseert ket specificke gedrag op de
broogde markten,

Met een zeer ruime crvaring op het

gebied van prospectie en om (e
roden van de klant perfect in te
wullen, ontwikkelt SteatefGo ook
beheerstools: apstéllen wvan rela-
tionele databases en commerciele
procedures voor de klant. Lo wordgt
StrateftGo een echic partner in de
commercigle ontwikkeling, die het
zoeken naar nicuwe klanten, de
klantenbinding of het opvolgen
ervan beheert.
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Sehriftelijke communicatic is cen
andere specialiteit van StratefGo:
maken  wan  nawslerters  [rowel
worm als inkoud) of mailings en
e-maifings.

StrateliGo is actief in zeer witesn-
lppende secioren (techniek, infor-
matica, drstributie, services..), een
actieterrein dat het zeker nog wil
witbrerden, Deze specialist ikt in-
derdaad op alle ondernemingen
die hun B to B willen ontwikkelen
en verbelaren.
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