Strate&Go

ela prospection fait partie de
I'hygiéne commerciale: vos pros-
pects - d'aujourd hui - sont - vos
meilleurs clients de demains Eric
Lachapelle, administrateur=-délé-
gué de StratettGo, donne le ton.
efos clients ont du savoir-faire;
notre métier consiste 3 le faire sa-
wOirs, poursuit=il.

Far ces formules, il résume parfai-
tement ks philosophie de cette so-
ciéhé en pleine ascension. Créée en
1994, StratebtGo emploie aujour-
d"hui 20 personnes et vait son CA
exploser  année  aprés  année
(€906.000 en 2002). Une réussite
d'ailleurs contagieuse: aprés les
premiers succés en Belgique, les
marchés  francais,  hollandais,
luxembourgeois et allzmand ont
rapidement &té atteints.

Chez StrateftGo, on a vite détecté
le maillon faible dans I3 chaine
cornmerciale:  la  prospection.
Cotte société a dés lors ew pour

objectif de faciliter les contacts
entre ses clients e [eurs prospects.
Ceux-c1 doivent, dans un premicr
temps, étre identifiés: un travail
paintu qui est devenu une spéciali=
t de Strate&Go.

La prospection peut S'accompagner
d'études poussées de satisfaction,
de concurrence, etc. StratebtGo

analyse les comporternents spéei-
fiques sur les marchés visés,

Fort de son expérience en prospec-
tion et en réponse aux besoins de
son client, StrateBtGo développe
des outils de gestion: création de
bases de donndes relationnelles et
procédures commerciales pour le
client. Et StrateftGo devient alors
un veéritable partenaire en déve-
loppement  commercial, gére la
conquite, la fidélisation, les re-
lances, etg.

La ecommunication éerite st un
autre cheval de bataille de Strate-
EtGo: réalisation (fond et forme) de
newsletters ou mailings papier et
Clectroniques.

StrateftGo est actif dans des sec-
teurs trés divers (technigue, infor-
matigue, distribution, services,,] et
ne compie pas sarréter en aussi
bon chemin. Toutes les socidtés
désireuses de poursuivre leur évo-
lution en B to B sont visées par o2
leader.
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